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BAB I PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Sosialisasi pentingnya teknologi informasi (IT) dalam menghadapi Revolusi Industri 4.0 di 

Kota Tual merupakan langkah strategis yang sangat diperlukan untuk menyiapkan 

masyarakat, termasuk kalangan mahasiswa dan pelaku usaha lokal, dalam menghadapi 

perkembangan dunia yang semakin terintegrasi dengan teknologi digital. Era Revolusi 

Industri 4.0 ditandai dengan meningkatnya penggunaan teknologi seperti otomatisasi, 

Internet of Things (IoT), kecerdasan buatan (AI), dan big data di berbagai sektor industri. 

Kota Tual, yang berada di kawasan Indonesia Timur dengan potensi besar dalam sektor 

perikanan, pariwisata, dan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM), memerlukan 

pemahaman yang lebih baik mengenai peran IT di kalangan masyarakat luas, termasuk 

generasi muda dan mahasiswa. Melalui sosialisasi ini, masyarakat dan mahasiswa akan 

semakin menyadari bahwa penerapan teknologi yang tepat tidak hanya dapat meningkatkan 

efisiensi kerja, tetapi juga memperluas peluang pasar dan membuka akses baru ke ekonomi 

digital global, yang sangat relevan untuk masa depan mereka. 

Di sektor-sektor andalan Kota Tual seperti pariwisata dan perikanan, teknologi informasi 

mampu memberikan dampak signifikan. Dalam pariwisata, misalnya, IT dapat memfasilitasi 

promosi destinasi melalui platform digital dan mempermudah wisatawan untuk 

mendapatkan informasi serta melakukan pemesanan secara online. Sementara itu, di sektor 

perikanan, penggunaan teknologi seperti IoT bisa meningkatkan hasil tangkapan dengan 

lebih efisien, memantau kualitas perairan, dan memperbaiki rantai pasokan. Bagi 

mahasiswa, keterampilan dalam memanfaatkan IT juga akan memberikan mereka peluang 

lebih luas untuk berinovasi, baik dalam studi maupun dalam menciptakan lapangan kerja 

baru berbasis teknologi. Namun, tantangan utama yang dihadapi adalah kurangnya 

pengetahuan serta keterampilan dalam memanfaatkan teknologi tersebut di kalangan 

masyarakat umum dan mahasiswa. Oleh karena itu, sosialisasi ini tidak hanya berfungsi 

sebagai edukasi, tetapi juga sebagai motivasi bagi masyarakat dan mahasiswa untuk 

merangkul perubahan dan memanfaatkan teknologi sebagai kunci kemajuan dan 

kesejahteraan di era digital. 

Lebih dari sekadar pengenalan teknologi, sosialisasi ini bertujuan untuk menciptakan 

ekosistem digital yang inklusif, berkelanjutan, dan adaptif di Kota Tual. Pemerintah daerah, 

lembaga pendidikan, serta sektor swasta perlu berkolaborasi dalam memberikan pelatihan, 

infrastruktur, dan akses terhadap teknologi yang mendukung kemajuan masyarakat dan 

mahasiswa. Dengan adanya program-program pelatihan yang terarah, masyarakat, 

khususnya mahasiswa sebagai agen perubahan, akan mampu menghadapi tantangan dan 

peluang yang dihadirkan oleh Revolusi Industri 4.0, meningkatkan daya saing ekonomi 

lokal, serta membuka lebih banyak lapangan kerja baru yang berfokus pada inovasi 

teknologi. Harapannya, Kota Tual dapat bertransformasi menjadi salah satu kota 

percontohan di Indonesia Timur yang berhasil memanfaatkan IT untuk kemajuan ekonomi, 

sosial, dan budaya, sehingga mampu meningkatkan kesejahteraan warganya secara 

signifikan, terutama bagi generasi muda yang akan menjadi pemimpin masa depan. 
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1.2. Perumusan Konsep dan Strategi Kegiatan 

Adapun perumusan permasalahan dalam pengabdian kepada Masyarakat. 

1. Bagaimana pemahaman masyarakat dan mahasiswa terhadap pentingnya teknologi 

informasi (IT) dalam menghadapi Revolusi Industri 4.0 di Kota Tual 

2. Upaya-upaya apa yang dapat dilakukan untuk meningkatkan pemanfaatan teknologi 

informasi di kalangan masyarakat dan mahasiswa guna menghadapi Revolusi Industri 4.0 

di Kota Tual 

1.3. Tujuan, Manfaat, dan Dampak Kegiatan yang Diharapkan 

Tujuan : 

1. Meningkatkan Keterampilan Masyarakat dan Mahasiswa dalam Penggunaan Teknologi 

Informasi: Tujuan utama dari sosialisasi ini adalah untuk meningkatkan kemampuan 

masyarakat dan mahasiswa dalam memanfaatkan teknologi informasi secara efektif. Ini 

mencakup pengajaran tentang penggunaan perangkat lunak dan alat digital, akses 

informasi online, serta penerapan teknologi dalam kehidupan sehari-hari, baik untuk 

keperluan pribadi, akademis, maupun profesional. Dengan keterampilan ini, mereka dapat 

memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan produktivitas dan inovasi. 

2. Memfasilitasi Pengembangan Kreativitas dan Inovasi Melalui Teknologi Digital: 

Sosialisasi ini bertujuan untuk mendorong masyarakat dan mahasiswa agar lebih kreatif 

dan inovatif dalam menggunakan teknologi informasi. Dengan memperkenalkan berbagai 

aplikasi dan platform digital, peserta diharapkan mampu mengeksplorasi cara-cara baru 

dalam menyampaikan ide, menjalankan bisnis, atau memecahkan masalah, sehingga 

meningkatkan daya saing mereka di era Revolusi Industri 4.0. 

3. Mengembangkan Kesiapan Masyarakat dan Mahasiswa dalam Menghadapi Tantangan Era 

Digital:Tujuan ketiga dari kegiatan ini adalah untuk membekali masyarakat dan mahasiswa 

dengan kemampuan beradaptasi terhadap perubahan teknologi dan lingkungan digital. 

Pelatihan ini akan fokus pada pengembangan keterampilan komunikasi digital, kolaborasi 

online, dan penggunaan teknologi dalam menyelesaikan berbagai tugas dan proyek. 

Dengan keterampilan ini, mereka akan lebih siap menghadapi tantangan di dunia kerja atau 

akademis yang semakin digital, serta meningkatkan peluang sukses mereka di masa depan. 

Manfaat : 

1. Peningkatan Kompetensi Teknologi di Kalangan Masyarakat dan Mahasiswa 

2. Mendorong Inovasi Lokal dan Peningkatan Daya Saing 

3. Penguatan Kesiapan Menghadapi Tantangan Di Era Revolusi Industri 4.0 
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1.4. Target Luaran 

1. Luaran 
 

No Luaran Wajib 

1 Kegiatan Tahun Capaian Status Capaian 

 Diseminarkan 2024 Accepted 

2 Luaran Tambahan 

 Bahan ajar 2024 Accepted 

 
2. Target Capaian 

Target luaran pada pengabdian masyarakat ini adalah: 

a.  Menghasilkan peningkatan keterampilan masyarakat dan mahasiswa dalam 

pemanfaatan teknologi infromasi, baik dalam penggunaan perangkat lunak, akses 

informasi digital, maupun aplikasi teknologi lainnya. 

b. Menghasilkan inovasi dan solusi digital yang relevan dengan kebutuhan lokal seperti 

peningkatan produktivitas sektor UMKM, pariwisatan dan perikanan melalui adopsi 

teknologi. 

c. Pengumpulan data termasuk feedback dari peserta, dokumentasi kegiatan serta 

penilaian terhadap efektivitas program dalam meningkatkan literasi teknologi dan 

kesiapan menghadapi Revolusi Industri 4.0. 
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BAB II SOLUSI DAN METODE KEGIATAN 

 
Kurangnya pemahaman dan keterampilan masyarakat serta mahasiswa di Kota Tual dalam 

memanfaatkan teknologi informasi untuk menghadapi tantangan Revolusi Industri 4.0 merupakan 

kendala utama yang dihadapi. Untuk mengatasi hal ini, kegiatan ini dimulai dengan sesi edukasi 

yang komprehensif mengenai pentingnya teknologi informasi dalam berbagai sektor kehidupan, 

baik dalam konteks ekonomi, pendidikan, maupun industri. Sesi awal ini akan memperkenalkan 

konsep Revolusi Industri 4.0 dan peran teknologi seperti Internet of Things (IoT), kecerdasan 

buatan (AI), dan big data dalam mempercepat produktivitas dan efisiensi. Pendekatan ini 

bertujuan untuk memberikan masyarakat dan mahasiswa pemahaman dasar yang kokoh tentang 

bagaimana teknologi dapat membantu mereka beradaptasi dengan perubahan global. Sebagai 

solusi atas masalah ini, kegiatan akan mengintegrasikan sosialisasi, seminar, dan pelatihan teknis 

yang dirancang untuk mengembangkan keterampilan teknologi yang dibutuhkan oleh peserta. 

 
Sosialisasi : Bertujuan untuk meningkatkan kesadaran di antara masyarakat dan mahasiswa 

mengenai pentingnya pemanfaatan teknologi informasi dalam Revolusi Industri 4.0. Kegiatan ini 

bisa dilakukan melalui penyebaran informasi melalui media sosial, diskusi informal di kampus 

dan komunitas, serta distribusi brosur yang menjelaskan manfaat teknologi informasi dalam 

kehidupan sehari-hari dan industri. Dengan sosialisasi ini, diharapkan peserta menjadi lebih 

tertarik untuk mengikuti kegiatan pelatihan dan memahami relevansi teknologi di dunia kerja dan 

bisnis modern. 

 
Seminar : Diselenggarakan sebagai sesi interaktif yang memberikan pemahaman lebih mendalam 

tentang berbagai teknologi yang memengaruhi Revolusi Industri 4.0. Seminar ini akan 

melibatkan pembicara tamu yang merupakan profesional di bidang teknologi atau akademisi 

yang berpengalaman dalam penerapan IT di industri. Peserta akan diberi wawasan tentang 

bagaimana teknologi seperti IoT dan AI dapat diterapkan dalam sektor-sektor lokal seperti 

pariwisata, perikanan, dan UMKM. Seminar ini juga menjadi kesempatan bagi peserta untuk 

bertanya dan berdiskusi tentang isu-isu seputar pemanfaatan teknologi di tingkat lokal maupun 

global. 

Bimbingan Teknis : adalah tahapan kunci dari dari kegiatan ini, di mana peserta akan dibimbing 

secara praktis dalam memanfaatkan teknologi informasi. Fasilitator akan memberikan instruksi 

langkah demi langkah mengenai penggunaan perangkat lunak, akses informasi digital, dan 

aplikasi teknologi yang relevan dengan kebutuhan peserta. Sesi ini dirancang agar peserta dapat 

langsung mempraktikkan penggunaan teknologi, baik dalam konteks bisnis, akademis, maupun 
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kehidupan sehari-hari. Peserta akan diberikan kesempatan untuk memecahkan masalah nyata 

dengan memanfaatkan teknologi, dan mendapatkan umpan balik langsung dari fasilitator untuk 

pengembangan keterampilan mereka lebih lanjut. 
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menggunakan teknologi. Peserta diajarkan tentang cara mengakses dan memanfaatkan platform digital 

untuk keperluan pemasaran, pendidikan, dan pengelolaan usaha kecil. Mereka juga diberikan panduan 

praktis mengenai penggunaan aplikasi digital seperti software manajemen dan perangkat lunak bisnis. 

Peserta didorong untuk mencoba langsung alat-alat ini, di bawah bimbingan fasilitator yang memberikan 

saran serta bantuan teknis jika diperlukan. 

Untuk memberikan inspirasi lebih lanjut, pemateri juga menampilkan studi kasus dari daerah lain yang 

berhasil mengimplementasikan teknologi informasi untuk memajukan sektor ekonomi lokal. Melalui 

contoh-contoh ini, peserta dapat melihat bagaimana teknologi dapat diterapkan secara praktis dan 

memberikan hasil yang signifikan. Hal ini membuka wawasan mereka tentang peluang yang dapat diraih 

jika mereka mau belajar dan menerapkan teknologi dalam kehidupan sehari-hari. 

Sebagai bagian dari kegiatan sosialisasi ini, peserta juga diajak untuk berpartisipasi dalam sesi kelompok 

di mana mereka bekerja sama untuk merancang solusi berbasis teknologi yang relevan dengan kebutuhan 

lokal. Setiap kelompok kemudian mempresentasikan hasil kerja mereka, menerima umpan balik dari 

dosen dan fasilitator, serta berdiskusi mengenai cara memperbaiki dan menyempurnakan solusi yang telah 

dirancang. 

Kegiatan ini diakhiri dengan sesi evaluasi, di mana peserta diminta untuk membagikan pengalaman 

mereka selama sosialisasi dan pelatihan. Banyak dari mereka yang merasa termotivasi untuk lebih 

memanfaatkan teknologi dalam kehidupan mereka sehari-hari, baik dalam bidang akademik maupun 

profesional. Sebagai bagian dari tindak lanjut, dosen dan fasilitator menyediakan bahan bacaan serta 

akses ke sumber daya tambahan yang dapat membantu peserta terus mengembangkan keterampilan 

mereka setelah kegiatan selesai. 

Sosialisasi ini telah memberi dampak signifikan kepada peserta, terutama dalam hal pemahaman 

teknologi informasi dan bagaimana memanfaatkannya untuk meningkatkan produktivitas dan inovasi. Ini 

adalah langkah penting dalam mempersiapkan masyarakat dan mahasiswa Kota Tual untuk menghadapi 

tantangan dan peluang di era Revolusi Industri 4.0. 
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BAB IV PENUTUP 

 

a. Kesimpulan 

Dari Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Sosialisasi ini telah berhasil membuka wawasan masyarakat dan mahasiswa tentang peran vital 

teknologi informasi dalam menghadapi Revolusi Industri 4.0, termasuk penerapan teknologi 

seperti IoT, AI, dan big data di berbagai sektor, seperti ekonomi, pendidikan, dan usaha kecil 

menengah (UMKM). 

2. Peserta kini lebih percaya diri dalam menggunakan teknologi informasi untuk menyelesaikan 

masalah sehari-hari dan meningkatkan efisiensi dalam pekerjaan maupun studi, berkat 

bimbingan dan pelatihan praktis yang mereka terima selama kegiatan sosialisasi. 

3. Kegiatan ini juga berhasil menanamkan kesadaran akan pentingnya pembelajaran teknologi 

berkelanjutan serta pengembangan diri, dengan menyediakan akses ke sumber daya tambahan 

yang memungkinkan peserta untuk terus belajar dan meningkatkan keterampilan teknologi 

mereka di luar kegiatan sosialisasi. 

 
b. Saran 

Mengingat pentingnya penguasaan teknologi informasi di era Revolusi Industri 4.0, 

disarankan agar kegiatan sosialisasi serupa diadakan secara berkala di Kota Tual. Ini akan 

memberikan kesempatan kepada masyarakat dan mahasiswa yang belum sempat mengikuti 

kegiatan untuk mendapatkan pengetahuan yang sama, sekaligus memberi peluang bagi 

peserta sebelumnya untuk memperdalam keterampilan mereka. Selain itu, integrasi 

penggunaan teknologi informasi dalam kurikulum pendidikan formal dan program 

pelatihan masyarakat akan sangat membantu dalam memperkuat keterampilan digital, 

memaksimalkan potensi lokal, dan memastikan keberlanjutan peningkatan kapasitas di 

bidang teknologi di masa mendatang. 
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BAB III HASIL KEGIATAN 

 
Pelaksanaan kegiatan Sosialisasi Pentingnya Teknologi Informasi dalam Revolusi Industri 4.0 untuk 

Masyarakat dan Mahasiswa di Kota Tual merupakan sebuah inisiatif yang dirancang untuk meningkatkan 

pemahaman dan keterampilan dalam memanfaatkan teknologi di era digital. Kegiatan ini diselenggarakan 

dengan tujuan utama untuk memperkenalkan konsep dan aplikasi teknologi informasi dalam berbagai 

sektor, serta mempersiapkan masyarakat dan mahasiswa menghadapi tantangan di era Revolusi Industri 

4.0 yang semakin terintegrasi dengan teknologi. 

 

Acara pembukaan dimulai dengan sambutan hangat dari Ketua Umum Yayasan Muhammad Thaha, yang 

menekankan pentingnya pemahaman teknologi informasi di kalangan masyarakat dan mahasiswa untuk 

mendukung kemajuan pendidikan dan ekonomi di Kota Tual. Dalam sambutannya, beliau menyampaikan 

harapan agar kegiatan ini dapat membekali peserta dengan keterampilan yang relevan di era digital, serta 

mendorong mereka untuk memanfaatkan teknologi secara kreatif dan produktif. Sambutan ini 

menciptakan suasana antusias di antara peserta, memotivasi mereka untuk berpartisipasi aktif dalam 

seluruh rangkaian kegiatan yang telah disiapkan. 

 

Rektor Universitas Doktor Husni Ingratubun Tual kemudian memberikan sambutan kedua, yang 

menekankan peran perguruan tinggi dalam mengedukasi masyarakat tentang pentingnya transformasi 

digital. Beliau menjelaskan bahwa teknologi informasi merupakan salah satu kunci utama untuk 

meningkatkan daya saing di berbagai bidang, baik dalam konteks akademik maupun profesional. Beliau 

juga menekankan bahwa sosialisasi ini diharapkan dapat menjadi momentum bagi mahasiswa untuk lebih 

siap menghadapi tantangan Revolusi Industri 4.0, di mana penguasaan teknologi menjadi semakin krusial. 

 

Pemateri utama, seorang dosen dari Universitas Doktor Husni Ingratubun Tual, memulai sesi pertama 

dengan pengenalan mengenai Revolusi Industri 4.0, menjelaskan dampak dari teknologi seperti Internet 

of Things (IoT), kecerdasan buatan (AI), dan big data. Dosen tersebut menguraikan bagaimana teknologi-

teknologi ini telah mengubah berbagai sektor industri dan menyoroti peluang besar yang dapat 

dimanfaatkan oleh masyarakat dan mahasiswa jika mereka mampu menguasai teknologi informasi. 

Pengenalan ini memberi konteks yang kuat bagi peserta, menekankan bahwa penguasaan teknologi adalah 

kunci untuk mencapai kesuksesan di masa depan. 

Setiap segmen dari kegiatan ini diikuti oleh latihan dan diskusi interaktif. Masyarakat dan mahasiswa 

diajak untuk berdiskusi mengenai tantangan dan peluang yang dihadapi di lingkungan mereka terkait 

penerapan teknologi informasi. Mereka juga diminta untuk memberikan contoh situasi di mana teknologi 

bisa diterapkan untuk meningkatkan efisiensi, misalnya dalam sektor perikanan, pariwisata, dan UMKM. 

Dosen serta fasilitator memberikan umpan balik secara langsung, membimbing peserta dalam 

menemukan solusi digital yang tepat bagi tantangan lokal yang mereka hadapi. 

Fokus utama sosialisasi ini kemudian bergeser pada pengembangan keterampilan teknis dalam 



11  

LAMPIRAN DOKUMENTASI 
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